
 

 

ప్రిని్స పాల్ నోడల్ అధికారి వివరాలు 
 
Mr. Ragvan TR 
Edelweiss Retail Finance Limited 
గ్రౌండ్ ఫ్ల ర ్, B విన్, కోహినూ్ సిటీ మాల్, కుర్లర  కిరోల్ రోడ్. 
మౌంబై-400070 
టెలి నౌంబ్: +91 (22) 4342 8289 
ఇమెయిల్ ఐడి: grievances@eclf.com | 
 

 

అంబుడ్సి మన్తో ఫిరాా దు దాఖలు చేసే ప్రరప్రియ 

  
 
(NBFC నండి ప్రరత్యా త్తరం అందుకున్న  ఒక సంవతి్ రం లోరల; లేదా NBFC నండి 

సమాధాన్ం రాకపోతే ఒక సంవతి్ రం మరియు 30 రోజులు) 

 

ఎ) CMS పోరటల్ (https://cms.rbi.org.in) 

లేదా 

   B) కంప్రీకృత్ రసీదు & ప్రపాసెసంగ్ సెంటర్ (CRPC)ి ఎలక్ట్కాటన్సక్ లేదా ఫిజికల్ మోడ్స 

  

ఇమెయిల్: CRPC@rbi.org.in 

 

చిరునామా: సెంప్రటలైజ్్డ రసీదు & ప్రపాసెసంగ్ సెంటర్ (CRPC), రిజర్్  బ్ా ంక్ ఆఫ్ ఇండియా, 

ఫోర్త ఫ్లఫోర ర్, సెకాటర్ 17, చండీగఢ్-160 017. 

 

టోల్ ప్రీ నం - 14448తో సంప్రరదంపు కంప్రరం (సమయం - ఉరయం 9:30 నండి సాయంప్రత్ం 

5:15 వరకు) 


